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OPPDRAGSBEKREFTELSE — STANDARDVILKAR
1. Oppdraget
Vi bekrefter herved at vi vil bistd dere med ................

Til orientering opplyses at naerveaerende oppdragsbekreftelse utstedes i henhold til rutiner som
Advokatforeningen har palagt alle advokater. Det er viktig at dere leser gjennom hele
oppdragsbekreftelsen, siden denne inneholder vare standardvilkar og ansvarsbegrensninger.

Dersom dere etter & ha gjennomgatt dette brevet, gnsker a trekke oppdraget tilbake eller avtale
unntak fra standardvilkarene, ma dere umiddelbart gi oss beskjed om dette. Dersom saken
avsluttes, ma dere paregne a dekke allerede padratte omkostninger.

Det er viktig a veere oppmerksom pa at manglende tilbakemelding anses som aksept av de
vilkdr og ansvarsbegrensninger som fremgar av dette brev. Firmaets standardvilkar vil med
jevne mellomrom bli revidert. Ikke lovpélagte endringer som ikke er til fordel for klient, kan
likevel farst gjeres gjeldende etter én maneds varsel.

2. Oppdragets etablering og utfgrelse

Far et oppdrag etableres, vil det bli sgkt avklart om det foreligger interessekonflikt eller andre
forhold som tilsier at advokatfirmaet ikke kan eller bar pata seg oppdraget. Dere plikter a
bidra til slik avklaring ved & gi fullstendige opplysninger om andre parter i saken. Dersom det
senere avdekkes at advokatfirmaet likevel ma frasi seg oppdraget, ma dere paregne a dekke
allerede padratte omkostninger i saken, med mindre slik fratredelse skyldes forhold som
firmaet burde ha avklart allerede da oppdraget ble etablert.

I henhold til hvitvaskingsloven skal det som hovedregel foretas identifikasjonskontroll av nye
klienter. Ved nye klientforhold vil dere derfor bli bedt om a fremlegge legitimasjon.



Oppdraget forutsetter at vi opptrer pa deres vegne overfor andre parter i saken, offentlige
myndigheter, forsikringsselskap og eventuelle andre instanser. Alle henvendelser til og fra
motparten skal avklares med eller ga gjennom advokatfirmaet, og advokat og klient skal holde
hverandre gjensidig orientert om den kommunikasjon som finner sted med involverte parter.

Det er vanskelig & si noe om oppdragets varighet, da dette er avhengig av hvilke opplysninger
som kommer frem under arbeidet med saken. Vi vil imidlertid holde dere Igpende informert
om sakens fremdrift. Som allerede nevnt, vil dere uansett kunne trekke oppdraget tilbake pa
ethvert tidspunkt av saken, likevel slik at padratt saler pa det aktuelle tidspunkt vil matte
dekkes.

Dersom oppdraget er gitt som hasteoppdrag, dvs. med kort tidsfrist, kan det ikke paregnes at
det vil veere mulig a foreta en full og detaljert gjennomgang av alle sidene av saken. Det er et
generelt vilkar for & kunne pata oss hasteoppdrag at dere som klient har akseptert at var
gjennomgang og vurdering av saken er basert pa en summarisk behandling av de faktiske og
rettslige sparsmal som reiser seg. Vi tar forbehold om at en mer omfattende gjennomgang av
saken vil kunne avdekke nye problemstillinger av betydning for sakens utfall.

Forsvarlig juridisk radgivning fra oss forutsetter at dere som klient fremlegger all relevant
dokumentasjon og gir oss all relevant informasjon i saken.

Oppdraget omfatter ikke bistand til skatte- og avgiftsrettslige sparsmal i tilknytning til
oppdraget. Dette ma avtales sarskilt.

3. Behandling av informasjon

Ansatte i advokatfirmaet er underlagt taushets- og fortrolighetsplikt. Ansatte i advokatfirmaet
har likevel alltid adgang til & dele opplysningene med ansvarlig advokat. Opplysninger kan
ogsa meddeles andre medarbeidere i firmaet, i den utstrekning dette er ngdvendig av hensyn
til firmaets arbeidsfordeling og klargjering av saken. | visse lovbestemte tilfeller gjelder
unntak fra taushets- og fortrolighetsplikten. Med mindre dere som klient har meddelt
opplysninger under uttrykkelig forbehold om taushet, vil advokaten sta fritt til & benytte
opplysningene i saken, som ledd i en forsvarlig utfgrelse av oppdraget.

Personopplysninger som mottas i forbindelse med oppdraget behandles kun i forbindelse med
oppfyllelse av denne avtale og i trad med personopplysningslovens bestemmelser, herunder
med de sikringstiltak som nevnt i personopplysningsloven 88 13 og 15. Advokatfirmaet er
behandlingsansvarlig etter personopplysningslovens regler.

For & hindre at uvedkommende far tilgang til sensitive personopplysninger som sendes pr.
epost, kan vi fra hgsten 2011 tilby a kryptere slik informasjon. Ved oversendelse av kryptert
epost vil det samtidig bli sendt passord til deres mobiltelefon, slik at opplysningene pa enkel
mate vil veere tilgjengelig for dere. Kryptering ma avtales sarskilt ved skriftlig avtale.

Dersom det gnskes ytterligere informasjon om var behandling av personopplysninger, bes
dere om & ta kontakt med undertegnede. Utfyllende informasjon er ogsa inntatt pa vare
hjemmesider, www.lov.as.

Vi gjer for gvrig oppmerksom pa at vi i henhold til hvitvaskingsloven er palagt & underrette
@kokrim ved eventuell mistanke om at transaksjoner har tilknytning til utbytte av straffbare
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handlinger. Slik underretning skal foretas uten a underrette klient eller tilknyttede
tredjepersoner. Dette er et lovpalagt unntak fra den strenge taushetsplikten som ellers gjelder
for advokater.

Ved avslutning av oppdraget har dere ansvar for & avhente eventuelle originale dokumenter
som er oppbevart ved vart kontor. Ellers ma det paregnes at dokumentene makuleres etter
10 ar, nar den generelle oppbevaringsplikten for saksdokumentene oppharer.

4. Beregning av saleer

Generelt

Salaret beregnes etter en kombinasjon av medgatt tid og sakens kompleksitet, fra og med
saken anses innkommet. Telefonsamtaler og eposter som ikke bestar av helt korte beskjeder,
avregnes med minimum 15 minutter.

Med mindre annet avtales uttrykkelig, vil timeprisen for arbeid utfgrt av ansvarlig advokat,
ansatt advokat og advokatfullmektig belgpe seg til henholdsvis kr. 2.200,-, kr 2.000,- og

kr 1.800,- eksklusive merverdiavgift. Tillagt 25 % merverdiavgift belgper timeprisen seg til
henholdsvis kr 2.750,-, kr 2.500,- og kr 2.250,-.

Dersom oppdraget blir av begrenset karakter, vil saleret bli beregnet ved oppdragets
avslutning. Det tas imidlertid forbehold om manedlig/kvartalsvis avregning av salaeret.
Sammen med fakturaen vil dere fa tilsendt en spesifikasjon av arbeidet, der det fremgar
hvilket arbeid som er utfart i perioden, og hvor mye tid som er medgatt til de enkelte
arbeidsoppgaver. Saleret forfaller til betaling 14 dager etter fakturaens dato. Etter forfall
beregnes lovens forsinkelsesrente.

Utlegg og omkostninger som skal dekkes av dere, skal veere sarskilt avtalt. Dette gjelder ikke
dersom de er en integrert del av oppdraget, for eksempel dokumentavgift/tinglysingsgebyr
eller gebyr for innhenting av dokumentasjon/saksopplysninger eller rettsgebyr og andre
omkostninger som palgper ved en rettslig prosess. Utlegg og omkostninger kan faktureres for
seg eller ssmmen med saleret. Vi gjer oppmerksom pa at viderefakturering av utlegg og
omkostninger normalt vil medfgre paslag av merverdiavgift.

Det vil pa ethvert tidspunkt i saken kunne bli stilt krav om forskuddsvis betaling av salaret.
Forskuddet vil bli kreditert var klientkonto. Betaling av forskudd anses som godkjennelse av
at padratt saleer kan avregnes mot innestaende pa klientkontoen. Forskuddets starrelse er uten
betydning for det endelige saleeret. Eventuelt overskytende belgp pa klientkontoen vil bli
utbetalt dere ved oppdragets avslutning.

Dersom det fremmes sak for domstolene, og saken vinnes i retten med saksomkostninger,
men retten reduserer saleeret, eller saleeret ikke fullt ut er dekningsberettiget, hefter dere
likevel fullt ut overfor oss med mindre annet blir serskilt avtalt. Vi gjer for ordens skyld
oppmerksom pa at det i forbindelse med saker for forliksradet bare kan fremsettes krav om en
begrenset dekning av omkostningene fra motparten, jf. tvisteloven 8 6-13. Dere hefter likevel
for sakens fulle omkostninger overfor oss.

Rettshjelpsforsikring
Visse saker kan vere dekket av rettshjelpsforsikring. Dette fremgar av dine forsikringspoliser.
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Dersom saken er dekket av rettshjelpforsikring, kan saler og utlegg dekkes av
forsikringsselskapet etter vilkarene i polisen. Normalt er det en egenandel ved slike
forsikringer. De ordinere rettshjelpsforsikringene dekker ikke tvister som har sammenheng
med yrke og/eller erverv.

Dersom dere har poliser som kan tenkes a dekke utgifter til juridisk bistand, bes dere sende
o0ss opplysninger om forsikringsselskap og polisenummer slik at vi kan besgrge saken meldt
inn til selskapet og kreve inn eventuell refusjon dersom det er grunnlag for dette. Vi
understreker at det er viktig & varsle selskapet om en eventuell tvist sa raskt som mulig.
Dersom selskapets varslingsfrister ikke overholdes, vil dekningsadgangen normalt bortfalle.
Normalt utlgper denne fristen nar det er gatt 1 ar siden tvist er oppstatt og det er tatt kontakt
med advokat.

Vi presiserer at vart saler ikke er begrenset til det belgp som forsikringsselskapet finner a
ville dekke. Dere som Klient er fullt ut ansvarlig for dette.

Smakravsprosess

Dersom det reises sak for domstolene, og saken gjelder en tvistesum under kr 125.000,-, vil
saken bli behandlet etter sarlige regler om smakravsprosess, jf. tvisteloven kapittel 10. I slike
saker gjelder det serlige begrensninger for saksomkostningsansvaret overfor motparten.

Selv om man vinner saken, og far tilkjent saksomkostninger, vil motpartens ansvar for
omkostninger til rettshjelp og fagkyndige meddommere ved behandling i ferste instans veere
begrenset til inntil 20 % av sakens tvistesum, likevel alltid inntil kr 2.500,- og aldri mer enn

kr 25.000,-. I tillegg kommer ansvaret for merverdiavgift av nevnte omkostninger, og ansvaret
for rettsgebyr, bevisfgring og reiseutgifter.

Begrensningen gjelder ikke ved en eventuell ankeomgang. Begrensningen kan ogsa
unntaksvis bli satt til side dersom en part apenbart uten grunn har anlagt sak eller tatt til
gjienmele, eller ved uaktsomhet har pafert den annen part kostnader.

Vi understreker at dere som klient vil veare fullt ansvarlig for hele vart salar, selv om det er
tale om en smakravsprosess. Selv om dere vinner saken med saksomkostninger, ma dere
falgelig paregne a ikke fa refundert mer enn en begrenset andel av salaret fra motparten.
Restsalaeret dekkes pa vanlig mate, med eller uten rettshjelpsdekning.

5. Medlemskap i Advokatforeningen — klageadgang

Alle advokatene og advokatfullmektigene i advokatfirmaet er medlem av Den norske
Advokatforening.

Dersom dere er misforngyd med utfgrelsen av oppdraget eller saleerberegningen, ber vi dere
om a ta dette opp med ansvarlig advokat i saken. Advokatfirmaet vil umiddelbart vurdere de
paklagede forhold.

Det er anledning til & bringe klagen videre til Advokatforeningens disiplinaerutvalg. Utvalget
tar stilling til klager over at advokaten skal ha opptradt i strid med regler for god advokatskikk
eller krevd for hgyt saleer. Som hovedregel er det en klagefrist pa 6 maneder. Denne lgper fra
det tidspunkt klageren ble eller burde blitt kjent med de omstendigheter klagen grunnes pa.
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Klagen behandles av Advokatforeningens regionale disiplinarutvalg for Oppland, Buskerud,
Vestfold og Telemark kretser som farsteinstans. Beslutning fra disiplinaerutvalget kan ankes
inn for Disiplinernemnden.

Regler for god advokatskikk og naermere opplysninger om klageordningen finnes pa
Advokatforeningens hjemmeside: www.jus.no under Rad og rettshjelp.

6. Ansvarsforsikring — ansvarsbegrensninger

Advokatfirmaet er ansvarlig i henhold til alminnelige regler om advokaters profesjonsansvar
og er dekket av den lovpalagte sikkerhetsstillelse for utevelse av advokatvirksomhet, som
gjelder uten geografisk begrensning. Advokatfirmaets sikkerhetsstiller er Chartis, postboks
1588 Vika, 0118 Oslo, org. nr. 850 567 352.

Advokatfirmaet er ikke ansvarlig for tap som fglge av at sakens resultat ikke samsvarer med
den vurdering vi pa forhand har gitt av sakens mulige utfall.

Advokatfirmaet er heller ikke ansvarlig for foreldelse som inntrer tidligere enn tre maneder
etter at vi har patatt oss oppdrag i saken. For foreldelse som inntrer etter dette tidspunkt, vil
ansvar vaere betinget av at det pa uaktsom mate er unnlatt a gjgre klienten oppmerksom pa
konsekvensen av ikke a foreta fristavbrytende skritt.

Advokatfirmaet er ikke ansvarlig for feil begatt av radgivere som advokatfirmaet har henvist
til eller for underleverandgrer som advokatfirmaet etter avtale med klienten har overlatt deler
av oppdragsutfarelsen til.

Advokatfirmaets erstatningsansvar er begrenset til det belgp som var pliktige
ansvarsforsikring til enhver tid dekker. Advokatfirmaet hefter aldri for ansvar utover

kr 2 millioner. Advokatfirmaet hefter heller aldri for indirekte tap, herunder tapt fortjeneste.
Advokatfirmaet er ikke ansvarlig for tap av forvaltede klientmidler som falge av konkurs eller
andre forhold pa bankens side, for sa vidt gjelder belgp som overstiger bankenes
sikringsfonds innskytergaranti, for tiden 2 millioner kroner. Advokatfirmaet kan etter sarskilt
avtale med klienten treffe tiltak som kan gke graden av garantidekning for midler innestaende
pa klientkonto.

7. Annet

Dersom dere har spgrsmal til ovennevnte, bes dere om 4 ta kontakt med oss snarest mulig.
Tilleggsinformasjon kan ogsa innhentes pa var hjemmeside, www.lov.as.

Vi takker for oppdraget og ser frem til & kunne bista dere i dette.

Med vennlig hilsen
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